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Czas jako determinanta efektywnego dzialania

w sytuacji kryzysu

Bogdan Kosowski

Wprowadzenie

W obecnym czasie przywddcy poszczegdlnych panstw oraz cata ludnos¢ swiata zyje
w niepewnosci i ciggtym strachu w obliczu koronawirusa. Wielu naukowcdw zajmujacych sie
epidemiologig juz od dtuzszego czasu obawiato sie wirusa, ktdry rozprzestrzeni sie na caty sSwiat
i spowoduje utrate zycia wielu istnier ludzkich, jak to miato miejsce w przypadku grypy hiszpanki,
grypy azjatyckiej i grypy Hong-Kong. O tych obawach méwiono juz na poczatku XXI wieku, kiedy
to pojawita sie ptasia grypa, czy nawet w latach 90. minionego stulecia w odniesieniu do BSE
(Bovine Spongiform Encephalopathy) zwanej pospolicie chorobg szalonych kréw. O ile
w przypadku wymienionych chordb nie spetnity sie pesymistyczne przewidywania naukowcdw,
to niestety obecnie wirus 2019-nCoV objat swym zasiegiem praktycznie caty Swiat, pochtonat juz
wiele istnien ludzkich, a w dodatku nie wiemy jeszcze jaki scenariusz pandemii przyniesie nam
przysztos¢.

Patrzac z perspektywy okresu minionego mozna pokusi¢ sie o stwierdzenie, ze ludzkos¢ nie
wyciggneta wnioskdw ptynacych z analiz i prognoz naukowcdéw. Szczegdlnie jest to widoczne
w kontekscie jednego z podstawowych czynnikdw systemu zarzadzania kryzysowego, jakim jest
czas reakgji.

1|Strona


http://www.zbn.inp.uj.edu.pl/pl_PL/bogdan-kosowski

Planowanie jako element efektywnego wspétdziatania

Planowanie dziatart w zarzadzaniu bezpieczeristwem mozna praktycznie podzieli¢ na dwie
zasadnicze grupy. Pierwsza odnosi sie do dziatart w warunkach, w ktdrych nie wystepuje sytuacja
kryzysowa z punktu widzenia funkcjonowania administracji publicznej, a wystepujace zdarzenia
niebezpieczne (bedace efektem dziatalnosci ludzkiej) likwiduje sie w krétkim czasie. Wéwczas
poszczegdlne podmioty bezpieczeristwa wykonujg samodzielnie standardowe dziatania
w ramach przypisanej im odpowiedzialnosci ustawowej. Druga grupa dziatari obejmuje reakcje
na zdarzenie wielkoskalowe, w ktdrych bierze udziat wiele podmiotdw, wspdtpracujac ze soba
dla zminimalizowania strat i osiggniecia celu gtdwnego, jakim jest zapewnienie ludnosci
minimalnych, akceptowalnych warunkdw przetrwania. Przyjety cel mozliwy jest do osiggniecia
tylko dzieki podejmowaniu decyzji w oparciu o jasno sprecyzowane kryteria:
— zasiegu, ktérego wyznacznikiem jest bezpieczeristwo regionalne, bezpieczenstwo paristwa,
bezpieczeristwo Europy, czy tez Swiata;
— przedmiotowe, ktdre odnosi sie do bezpieczeristwa technologicznego, ekologicznego itp.;
— stopnia ryzyka zaistnienia zdarzenig;
— czasu, ktdry jest bardzo istotny ze wzgledu na potrzebe bezposredniego reagowania.

Wykres 1: Czas - determinanta dziatan.
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Opoéznienie Czas na podjgcie dziatan
reagowania

Zrédto: Opracowanie wiasne autora.

W sytuacjach kryzysowych czas jest podstawowym kryterium wyboru. Nie ulega watpliwosci,
ze dobra organizacja dziatan zwigzana z poprawnoscig planowania uwzgledniajgcego kryterium
czasu, wykorzystanie nowoczesnych rozwigzan technicznych oraz umiejetnosci cztowieka,
w znaczacy sposob skracajg czas likwidacji zagrozenia oraz zmniejszajg straty. Na czas
reagowania wptyw ma rodzaj zagrozen oraz okreslenie prawdopodobieristwa wystapienia
zagrozenia i jego skutki. Kalkulacja czasowa obejmuje miedzy innymi:
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— czas dostarczenia informacji o zagrozeniu;

— czas tzw. nieprofesjonalnego bezposredniego reagowania, na ktdéry wptywa wiedza
i umiejetnos¢ bezpiecznego zachowania sie ludnosci w obliczu zaistniatego zagrozenia;

— czas ostrzegania, powiadamiania i alarmowania o zaistniatym zagrozeniu;

— czas reakgji specjalistycznych stuzb ratowniczych i jednostek wsparcia;

— czas dziatal ratowniczych, na ktdry wptyw ma rozmieszczenie w terenie jednostek
interwencyjnych, liczebnos¢, mobilnosc i przyjete procedury postepowania.

Z dokonanej analizy dziatania jednostek interwencyjnych oraz praktyki wynika, ze istnieje pewien
punkt graniczny, ktdérego przekroczenie nie powoduje dalszego wzrostu strat. Punkt ten
wystepuje po uptywie okreslonego czasu, po ktérym niemozliwe jest efektywne osiggniecie celu,
w aspekcie minimalizacji strat. Stad tez, w procesie sprawnego dziatania, a wczesniej w procesie
planowania dziatan, nalezy dazy¢ do skrécenia poszczegdlnych sktadowych tak, aby suma
czasow poszczegdlnych elementdw cyklu byta mniejsza od czasu krytycznego. W tym celu
konieczne jest wykorzystanie do dziatann tzw. ptaszczyzny organizacyjnej, technicznej oraz
zachowan i umiejetnosci ludzkich. Zachowania ludzkie mozemy podzieli¢ na zachowania
profesjonalistdw, czyli oséb zawodowo zajmujacych sie problematyka bezpieczeristwa, oraz
zachowania o0gotu spoteczeristwa, od ktdérego =zalezy w jakim czasie nastepuje
rozprzestrzenianie sie zagrozenia, co jest tak bardzo widoczne w obecnej sytuacji zagrozenia
koronawirusem. Tylko umiejetne powigzanie rozwigzan organizacyjnych z technologia
i ukierunkowaniem na ludzi stanowi klucz do sukcesu, jakim jest osiggniecie najwiekszej
efektywnosci dziatania oraz minimalizacji strat ludzkich i materialnych, ktére to w przypadku
rozprzestrzeniajgcego sie wirusa 2019-nCoV przektadajg sie bezposrednio na powstanie
zagrozenia wtdrnego. Zagrozeniem tym jest ostabienie, a wrecz zapas¢ gospodarcza kazdego
z panistw. Mozemy wiec juz méwic nie tylko o kryzysie epidemiologicznym, lecz takze o kryzysie
gospodarczym, ktdry niestety bezposrednio wptywa na jakos¢ zycia wszystkich mieszkaricédw
sSwiata. Sytuacja, ktéra obecnie zaistniata jasno pokazuje, ze nie zostato spetnionych wiele
warunkdw odnoszacych sie do zapewnienie bezpieczenstwa i skutecznej ochrony ludnosci,
bowiem w wielu panstwach:

— nie uksztattowano i nie utrzymano bezpiecznego srodowiska zycia ludzi w obliczu
wystgpienia zagrozenia,

— nie stworzono mozliwosci nabywania wiedzy dla ogdétu spoteczeristwa w odniesieniu do
bezpiecznych zachowan w przypadku wystgpienia zagrozen na wielkoskalowego,

— nie wypracowano mechanizméw motywacyjnych do bezpiecznego organizowania zycia
jednostki w aspekcie odpowiedzialnosci za dobra wspdlne;

— nie zapewniono skutecznego monitoringu efektywnosci podejmowanych dziatan, co przy
zastosowanych srodkach zabezpieczen daje mozliwos¢ uzyskania bezpiecznych zachowan
spoteczenstwa, przy najmniejszym prawdopodobieristwie wystgpienia sytuacji kryzysowej
oraz wynikajacych z tego konsekwencji.
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Konkluzje

Bezpieczeristwo jako jedna z najwyzszych wartosci i gtdwny cel dziatalnosci paristwa, wynika
z odpowiedzialnosci formalnej i politycznej wobec ludnosci, a takze z potrzeby integrowania
stuzb publicznych, podmiotédw gospodarczych, wolontariatu i ogdétu spoteczeristwa.
We wspdtczesnym sSwiecie kwestie szeroko rozumianego bezpieczeristwa znajdujg sie
w centrum zainteresowania wielu ludzi, politykdw, naukowcéw, praktykéw, a przede wszystkim
mieszkancédw globu narazonych na niebezpieczenstwo. Jak sie okazato, mimo to nie udato sie
zatrzymad rozprzestrzeniajgcego sie wirusa, co jest potwierdzeniem tezy, ze ludzkos¢ nie
wyciggneta wnioskéw z analiz i przewidywan naukowych. Oczywiscie, chwila obecna nie jest
odpowiednim momentem do rozliczen i wytykania popetnionych btedéw. Jest to czas, w ktérym
wystepuje pilna potrzeba podejmowania odpowiedzialnych decyzji w oparciu o petng integracje
organdw administracji i instytucji publicznych, podmiotéw gospodarczych oraz catego
spoteczeristwa. Jest to moment, w ktdrym pojawia sie potrzeba odrzucenia wszelkich animozji
z uwagi na potrzebe niezwtocznej reakgcji na zaistniate zagrozenie pierwotne i pojawiajace sie
z uptywem czasu zagrozenia wtdrne. Tylko takie dziatanie daje szanse zminimalizowania strat
ludzkich oraz materialnych.
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